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بحوث السمعية والمرئية

ملخ�ص البحث
    ق����دم البح����ث درا�����سة لمفهوم الإنتاج و إ�دارت����ه و وظيفتهما لتحديد 
إ�دارة  إ�لى مفه����وم وظيف����ة  و�ص����ولا  بينهم����ا  ترب����ط  الت����ي  العلاق����ة 
الإنت����اج التلفزي����وني معتمدا عل����ى النظري����ات و الإراء التي �أدلى بها 
المخت�ص����ون به����ذا المجال و التي وجده����ا الباحث غير كافية لتحديد 

ما هية العلاقة بين الإنتاج التلفزيوني و إ�دارته .
     لذا قام الباحث بدرا�سة هذه المو�ضوعة و من ثم خرج بم�ؤ�شرات 
عر�ضه����ا على عينة تعمل بهذا المجال فج�أءت النتائج تحدد ما ذهب 
إ�لي����ه حيث �أجابت العينة عن جمي����ع الأ�سئلة التي �أثارها الباحث في 
الم�شكل����ة و الت����ي بين����ت �أنه لا يمكن �أن يتم الإنت����اج التلفزيوني بدون 
إ�دارة تحتوي����ه و تتحم����ل م��سؤولي����ة توظيف عنا�ص����ره لتحقيق نظام 
متماي����ز ، ف����الإدارة ذات الكفاية الإنتاجية تول����د إ�نتاج منظم و لي�س 

العك�س ي�صح ، و هذا �أهم ما تمحورت عليه نتائج البحث . 

ماهية العلاقة بين الإنتاج 
التلفزيوني وإدارتـه

م . براق ان�س المدر�س

) درا�سة في المفهوم و الوظيفة (
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Defining TV Production &TV Production Man-
agement
(A Research Study in Concept & Function)
        This Research Has presented a study 
to the concept of production & its manage-
ment to define the relationship that connect 
between them to conclude the concept of TV 
production management Depending on the 
Theories & opinions that given by this area 
& the Researcher Founded un Conclusive To 
Determine the Relationship Between TV Pro-
duction & Its Management. 
          Thus the Researcher studied this 
subject & then Concluded an Indicators that 
was Reviewed by Sample That Deployed in 
This Area, So the results came determining 
what the sample indicates answering all the 
questions that the researcher Displayed it 
earlier, Which have proved that TV produc-
tion Cannot be performed With Out A Con-
taining & Responsible Management To fulfill 
the Deploying of its Elements To Achieve A 
Extinguish System, for an efficient Manage-
ment Generates an Organized Production 
Not other Wise , & that Was The Basic Axis 
for this Research Results.                

Abstract
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�أولا  - م�شكلة البحث :
تت�ضافر جهود الم�ؤ�س�سات و ال�شركات الفنية نحو �صناعة �أعمال درامية تلفزيونية لتقدم إ�نتاجا يت�سم 
بخ�صو�ص���ية لكون���ه �إنتاجا مقترنا بالإبداع، لذا تنهل الم�ؤ�س����سات من عل���م إ�دارة الأعمال و في الوقت 
ذاته تحاول �أن تنتج �أعمالا جميلة إ�بداعية ذات م����ضامين تهم الم����شاهد . وبما �أن هذه الم�ؤ�س����سات �أو 
المنظمات هي �إنتاجية إ�ذن فهي تتبع �سيا����سات ت����شغيلية غايتها �إنتاج الأعمال الدرامية التلفزيونية، 
فالإنتاج هو الغاية الرئي����سة ، و بعد التطور الذي ح�ص���ل في علوم إ�دارة الأعمال تم تداول م�ص���طلح 
إ�دارة الإنتاج، و الظاهر هو تفاعل بين الإنتاج و الإدارة، حتى لا ت�ص���بح عملية الإنتاج و ك�أنها بمعزل 
عن الإدارة التي تنظمها بعد �أن كانت  وظيفة الإنتاج لاتزال، هي إ�حدى وظائف الم�ؤ�س�سة �أو ال�شركة، 
و �ص���ارت اليوم تعرف بوظيفة إ�دارة الإنتاج حالها حال وظيفة إ�دارة الت����سويق ،وظيفة الادارة المالية 
...الخ . وهناك من ينظر �إلى إ�دارة الإنتاج من منظار �أو�سع و عدها الم��سؤولة عن إ�دارة �إنتاج المنظمة 
�أو ال�شركة ككل �أي م��سؤولة عن جميع فعالياتها الداخلية لكونها بالأ�صل �إنتاجية و الإنتاج هو المح�صلة 
النهائية للت�ص���نيع و يمثل ����سر وجودها و �إن كل الفعاليات التي تقوم بها المنظمة هي لخدمة عمليات 
�إنتاج ال����سلع ) الاعمال التلفزيونية ( ، و ف�ا�ل�ض عن ذلك هناك  درا����سات و بحـوث قد خا����ضت في 
ه���ذا المج���ال، ولكنها، ومع تعمقها في علم إ�دارة الإنتاج،  فانها، و من وجهة نظر الباحث، مزجت بين 
المفه���وم و الوظيف���ة لكل من الإنتاج و �إدارته ، لذا ح���اول الباحث من خلال هذا البحث �أن يجيب عن 
�أ�سئلة عدة مفادها : لماذا ا�ستعمل م�صطلح إ�دارة الإنتاج حاليا  ؟ و ما  دور الإدارة في عملية الإنتاج؟ 
وه���ل �إدارة الإنتاج تمار�س القيادة و ال����سيطرة من م����ستويات تنظيمية ؟ ومن ه���ذا كله �أراد الباحث 
الإجابة عن تلك الا����سئلة التي تمثل  م����شكلة البحث للو�صول الى تو�ضيح ماهية العلاقة بين الإنتاج و 

�أدارته .

ثانيا  - هدف البحث .
يهدف البحث �إلى تحديد مفهوم ووظيفة كل من الإنتاج و إ�دارته لتو����ضيح ماهية العلاقة التي تربط 

بين هذين الم�صطلحين .

ثالثا  - �أهمية البحث .
تتجلى �أهمية البحث في :

في الحاجة الما�سة الى تحديد مفاهيم الانتاج،وادرتة، ووظيفتيهما، حيث نجد المكتبة التلفزيونية من 
البحوث تتعلق بهذي المجالين المهمين .

  
رابعا  - المبحث الأول / مفهوم الإنتاج ووظيفته .

�أنتج – �إنتاجا   ) ن ت ج (
ال�شيء: ولده ، �صنعه ، �أنتج الكهرباء من الماء ، �أنتج الم�صنع كذا �آلات . )   16 ، �ص246 ( 

نتج ال����شيء من ال����شئ �أي نجم منه و �ص���در و كان نتيجة له ، و �أنتج ال�شيءمن ال�شيء ولده و �أخرجه 
منه . ) 2 ، �ص877 ( فالإنتاج ي�أتي نتيجة التوليد و �أكثر دقة الت�ص���نيع ، و كيف يتم الت�ص���نيع  ؟ يتم 
با�ستعمال موارد و يح�صل في الم�صنع ، وماذا ي�صنع الم�صنع  ؟ ي�صنع ) مادة �أو �شئ ( �إي منتج متفق 

عل ت�صنيعه م�سبقا  .
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وتعني كلمة الإنتاج ب�أنه عمل �أو ن����شاط �أو جهد يقوم به الإن����سان غايته �ص���ناعة �أ����شياء مادية مفيدة 
للمجتمع الذي يعي�ش فيه في�ستعملها لق�ضاء احتياجاته، و التغلب على م�صاعب الحياة ، فالإنتاج ي�أتي 
نتيجة تفكير علمي مدرو�س و م����ضبوط بقواعد و �أ�سا����سيات �أكدها العلم الخا�ص بال�صناعة،ومن ثم 
يتحول �إلى جهد عملي ، ومن الممكن �إن يكون الإنتاج هو �إطلاق مفاهيم و �أفكار نظرية تغذي المجتمع 
باتجاه �إبعاد ثقافية ، �سيا����سية ..الخ مما ينتجه فكر الإن����سان ، اما عن هدفه فيقرره القائم بالإنتاج 
على وفق ما ي�ص���بو �إليه �أو المجتمع الذي ينتج الأفكار . وهناك من يقول عن الإنتاج : “ نحن عندما 
ن����ستعمل الموارد و نوظفها لخلق المنفعة �أي �أننا عندما نحقق القدرة على �إ����شباع الحاجات عن طريق 
توفر�ي� ال����سلع و الخدمات، نكون في مو����ضع المنتج الذي حقق للقطاع الذي يعم���ل فيه �إنتاجا   بالمعنى 
الاقت�ص���ادي للإنتاج “ )  3 ، �ص19 ( و يتفق ) ها����شم ال�سامرائي ( مع هذا التعريف ب�أن الإنتاج هو 
خلق المنافع )  6 ،�ص 20 ( لكن من الذي يوظف هذه الموارد ؟ ٭ فالإنتاج لا يحدث �إلا بتوفير الموارد 
التي يجري العمل بها ل�صناعة ال�سلع التي بدورها تعمل على �إ�شباع الحاجات للب�شر، و هذا بالنتيجة 
�سوف ي�شبع طموح و �أهداف المنتج بح�سب وجهة النظر الاقت�صادية ، �أما جهات الإنتاج الخدمية فهي 
توف���ر الخدم���ات للمجتمع  . ويعرف الانتاج ب�أنه “ عمل �أو ن����شاط اقت�ص���ادي هدفه الربحية المادية ، 
�أو اجتماع���ي فكري هدفه الربح المعنوي ، يخرج �إلى حيز الوجود بعد �أن تجري عليه عمليات متعددة 
خلاقة بوا����سطة فرد �أو مجموعة من الافراد ����ضمن نظام محدد “ ) 14 ، �ص9 ( فالربحية تتحقق 
باتجاهن�ي� مادي و معنوي ، وهنا يتم التركيز على الربحية المادية نتيجة لهذا العمل �أما المعنوية فهي 
فائدة المجتمع ، فهل الربحية هنا تمثل الهدف من الإنتاج ؟ الجواب : نعم ، وهذا ما يقدمه التعريف 
وهو متفق مع ر�أي ) �آدم �سميث ( ٭٭ حين قال �إن : “ ال�صناعي ي�سهر على تح�سين �إنتاجه لي�ضمن 
له �أكبر رواج و �أف����ضل قيمة في ال����سوق ، و هو بعمله لا يفكر �إلا بمنفعته ال�شخ�ص���ية و ربحه الخا�ص ، 
ولكنه في الوقت ذاته يكون قد �أدى خدمة للمجتمع ، وقام بعمل يحقق المنفعة العامة  “ )  18 ،�ص14 
( لكن هذا العمل �أو الن����شاط لا يولد �إلا من رحم النظام ٭٭٭ الذي يحدد �ر�ي�سه و يفر�ضه القائم 
بالإنت���اج الذي يعرف بالقطاع �أو الم�ؤ�س����سة �أو المنظمة �أو ال����شركة  �أو ت����ضعه الت����شكيلة الاجتماعية و 
المتمث���ل بالع���ادة �أو العرف . وتح���دد ) نظرية المنظم���ة ( دورة الإنتاج بمخطط ، حي���ث �إن الإنتاج لا 

يحدث �إلا بمدخلات ومن جراء الإنتاج تتولد المخرجات . )  9 ، �ص17 (

مخطط  )1( – دورة الإنتاج

والمدخلات هنا هي الموارد التي تحول بو�ساطة العمليات �إلى �سلع )مخرجات ( .

٭ كل ��سؤال يثار في هذا المبحث �سوف يجيب عنه المبحث الثاني 
٭٭ م�ؤلف كتاب ) ثروة الأمم (

٭٭٭ �سوف يو�ضحه الباحث لاحقا
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وعلى الرغم من هذه التعريفات التي حاولت �أن تبين معنى الإنتاج ووظيفته فان ) عبد المجيد �شكري( 
يواجه �إ�شكالية في تحديد الم�صطلح، لأن » م�صطلح الإنتاج من الم�صطلحات التي يختلف على تحديد 
مفهومها الكثيرون ، نظرا لات����ساع دائرة ا����ستعماله،  �إذ ي�شمل �أن�شطة عديدة اقت�صادية و �صناعية ، 
وزراعية ، و حيوانية، و حرفية ، و عملية ، و فنية ، وات�صالية ، و �إعلامية ، بل كثيرا  ما ي�أتي الخلاف 
نتيجة ر�ؤية �سيا�سية �أو �أيديولوجية معينة تعطي الم�صطلح مفهوما  مختلفا  طبقا  لكل اتجاه ، وجاءت 
�أو����سع التعريفات لتجعل من الإنتاج كل ن����شاط ا�سهم في �إ����شباع الحاجات الإن�سانية » ) 8 ، �ص43 ( 
وبه���ذا التعري���ف نعود  �إلى مفهوم �إ����شباع الحاجات، و يكون هذا هو هدف الإنتاج الأ����سا�س ، و يتفق 
)عب���د المعن�ي� الموحد ( مع هذا الر�أي في عدم �إمكانية و����ضع تعريف مح���دد للإنتاج بقوله : » لايمكن 
و�ضع تعريف محدد لكلمة الإنتاج ، وذلك لأنها كلمة وا�سعة و �شاملة ، ولكن بالمعنى العام ف�أن الإنتاج 
هو كل عمل �أو ن����شاط منتج ، ي�أتي ب����سبب تفاعل عدد من العوامل �أو العنا�صر الموجودة و المتاحة �أمام 
النا�س ي����ستخدمونها في عملية الإنتاج ، وذلك بما يجعله ي����ستطيع �أن يخلق و يبتكر عددا من ال����سلع 
و الخدمات التي يحتاج �إليها النا�س في حياتهم . ي����شمل الإنتاج كل ن����شاط حيوي يقوم به الإن����سان ، 
وكل الاعمال و الأن�شطة ذات النفع الكبير للآخرين » ) 17 ، �ص9 ( وهو �أي�ضا في هذا التعريف حدد 
الإنتاج ب�أنه عمل يحدث نتيجة تفاعل و ت����ضافر عنا�ص���ر و هي الموارد ) المدخلات ( تولد �شيئا ي�ؤدي 
المنفع���ة لم����ستعمليه فيكون » مفه���وم الإنتاج من وجهة النظ���ر العلمية لإدارة الاعمال هي الأن����شطة و 
الفعالي���ات المتعلقة بالعملية التكنولوجية  التي ت�ؤدي �إلى تبديل �أو تحوير ����شكل المادة �إلى حالة �أخرى 
مق�ص���ودة و����ضمن الموا�صفات المقررة » ) 11 ، �ص21 ( ك�صناعة ال�سيارات ، �أو الكاميرات ، ...الخ ، 
�إذن الإنتاج يتم من خلال عملية �صناعية تحويلية تغير �شكل الموارد ) عدا الب�شرية ( �إلى �شكل جديد 
ذي موا�ص���فات محدده و بطريقة تكنولوجية ، وهذه العمليات تنمو ب�آلية مرحلية لتو�ص���ل خط الإنتاج 

�إلى نهايته، و ينفذها محترفون ، علما ب�أن هناك من حدد الموا�صفات قبليا  .
�أما الإنتاج التلفزيوني فيعرف ب�أنه ن����شاط خلاق ينفذ العمل التلفزيوني من خلال عملية تنطلق من 
مرحل���ة ال�ص���فر لتق���ف عند مرحل���ة النهاية ، و يقول ) �أحمد مر����سي ( ع���ن الإنتاج ب�أن���ه : » عملية 
تنظيم العمل ... وتن����سيق العمل بين العنا�صر الفنية ،و حجز المعدات و�إقامة المناظر و اختيار المواقع 
الخارجية و الح�صول على الت�صريحات ، و مراقبة عملية التح�ضير و الت�صوير و ما بعدها ،و تحقيق 
مطالب المخرج ����سواء داخل الأ����ستوديو �أو  خارجه لت����سهيل كل العقبات ما دامت في حدود الميزانية 
المق���ررة ») 15 ،�ص���271  ( م���ن الم�ؤكد �أن هذه الأن����شطة  تح���دث عند تنفيذ العم���ل ، لكن من الذي 
ينظم و ين�سق و �أي�ضا  يراقب وكيف ؟ ي�صف ) د. فلاح المحنه ( الإنتاج ب�أنه » ... الا�ستخدام الأمثل 
للأجهزة و المعدات ... الإمكانيات المادية و الب�شرية في عملية �صنع البرامج الإذاعية و التلفزيونية ») 
13 ، �ص43 ( ويتفق معه ) د. عبد الحميد عبا�س ( ب�أن الإنتاج »  المهنة التي تتولى مهمة تدبير كافة 
الم����ستلزمات المادية  ) ال����سلعية ( ، والخدمية ، و الب�شرية ، المتخ�ص�صة بالقدر و الم�ستوى الذي يلزم 
لانجاز العمل ب�أفـ�ضل جودة فنية وفكرية ممكنة من دون حدوث �أي حالة �إ�سراف �أو �ضياع في الإنفاق 
» ) 10 ، �ص13-14 ( . يعود بنا هذان التعريفان �إلى ا����ستعمال العنا�ص���ر التي ����سوف تولد �ص���ناعة 
العمل التلفزيوني . لكن كيف يتم ا����ستعمالها بطريقة مثالية ؟ ، بهذا ال�ص���دد يقول ) زيتل(  »الإنتاج 
يعن���ي �أن تهتم وت����ضمن تحويل فكرة ذات معنى �إلى برنام���ج تلفزيوني ذي قيمه » ) 5 ،�ص531( فهو 
عملي���ة تحويلي���ة لأفكار متخيلة لكنها عميق���ة القيمة �إلى برنامج تلفزيوني ي�ؤث���ر في النا�س، لكن هذه 
الأف���كار لات���رى الن���ور �إلا �إذا اهتم بها القائمون على العمل التلفزيوني ، و �أي����ضا كيف ن����ضمن و من 
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ي����ضمن عملي���ة التحويل هذه ؟ لو عدنا �إلى )نظرية المنظمة ( لوجدن���ا �أن الإنتاج لا يحدث �إلا بتوافر 
عنا�ص���ره وم���ن ثم تفاعله���ا ، فالمنتج ) العم���ل التلفزيوني ( لا يول���د �إلا من خلال عملي���ة �أو عمليات 
تو�ص���ف ب�أنها �إنتاجية تحويلية �أولية ، تحول الفكرة التي هي من �إنتاج الطاقة الب����شرية الفكرية التي 
اعترتها �أي����ضا"عمليات، لكنها تظل فكرة داخل الدماغ تخرج ب����شكل مخرجات تعرف ) بفكرة العمل 
التلفزيوني ( تبلور مخرجات نهائية ب����شكل عمل تلفزيوني جاءت نتيجة تفاعل عنا�صر الإنتاج �ضمن 
م����سار متدفق يعرف بنظام الإنتاج  » النظام هو الكيان المتكامل المعقد المتحقق من �أجزاء و عنا�ص���ر 
متداخلة و متبادلة الت�أثير في �أداء وظائف و �أن�شطة مح�صلتها الأخيرة الناتج الذي ي�سعى الى تحقيق 
النظ���ام » ) 20 ، �ص���4 ( المعتم���د تحقيقه على نظم فرعية تعرف بمراحل الإنتاج ) التح�ر�ي�ضية ، و 
الت�ص���وير ، و المونتاج ( تعمل الجهة المنتجة على توفير هذه العنا�ص���ر لاغرا�ض الإنتاج ، علما �أن هذا 

النظام هو جزء من نظام �إدارة الإنتاج الذي ابتكر نتيجة عمليات التنظيم .
مما تقدم يحاول الباحث �أن يقدم مفهوما« للإنتاج ب�أنه ال�صفة الرئي�سة للجهة المنتجة ) المنظمة �أو 
ال����شركة( التي غايتها الإنتاج �أي ال�صناعة، و تخليق الاعمال التلفزيونية من خلال اقتران ال�صناعة 
بالإبداع ، فالمفهوم هو �إنتاج المنظمة ب����شكل عام ، لأن المنظمة �إنتاجية فهي �أ�س����ست لكي تنتج �أعمالا« 
تلفزيوني���ة ، ل���ذا هي توفر المدخلات ) عنا�ص���ر الإنتاج ( من موارد مالية ، وموارد ب����شرية ، وموارد 
خام ،و ا����ستوديوهات ، ومواقع للت�ص���وير ، و �أجهزه  ومعدات ، وغيرها من متطلبات الإنتاج  ...الخ . 
ومن الملاحظ �أن بع�ض القنوات الف�ضائية التي تنتج الم�سل�سلات تعتمد، عند �إنتاج هذه الاعمال، على 
����شركات الإنتاج الخا�ص��� لإنتاج و�إدارة �إنتاج هذه الاعمال ، حيث توف���ر القناة الموارد المالية فقط، و 
الباقي من عنا�صر الإنتاج توفره �شركة الإنتاج التلفزيوني التي تنفذ الإنتاج تبعا  لنظامها الإنتاجي، 
وعل���ى الرغم من ذلك ي����شار الى �إن هذا العمل هو من �إنتاج القناة الف����ضائية و بالتعاون مع ����شركة 

)�س( وهذا خلاف ما تقدم من �أن الجهة المنتجة هي التي توفر عنا�صر الإنتاج .
 ويو�ضح لنا المخطط  الآتي مفهوم الإنتاج 

  المنظمة = الم�صنع = الإنتاج

 المخطط ) 2 ( – مفهوم الإنتاج 
�أم���ا وظيف���ة الإنتاج فه���ي تتحقق عند تنفي���ذ نظام الإنتاج ، �أي الإنتاج بح����سب النظام الذي ت����ضعه 
المنظمة ) الذي يختلف عند التنفيذ من منظمة �إلى �أخرى على الرغم من �أنه يحدد بثلاثية الإنتاج ( 
، لأن عملية التحويل للموارد �إلى �سلع تجري في �إطار نظام ) 12 ، �ص 10 ( م�ستعينة بالنظم الفرعية  
التي تعرف بمراحل الإنتاج و هنا يقابل الإنتاج عملية التنفيذ ) الت����شغيل ( بكل تفا�ص���يله الدقيقة ،و 
له���ذا تع���رف المراحل : بمرحلة ما قبل الإنتاج ، و مرحلة الإنتاج ) التنفيذ ( ، و �أخيرا مرحلة  ما بعد 
الإنتاج ، فوظيفة الإنتاج يتم تحقيقها من خلال العمليات  التي تحدث داخل المنظمة ، لذلك ي�ص���ف 

المخطط العمليات التي تعني نظام الإنتاج و هي بالنتيجة، وظيفة الإنتاج .
العمليات = نظام الإنتاج = وظيفة الإنتاج 

المخطط  )3( – وظيفة الإنتاج 
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خام�سا - المبحث الثاني / مفهوم �إدارة الإنتاج ووظيفتها .

يحمل م�صطلح إ�دارة الإنتاج مفهومين في الوقت نف�سه، �أي �إدارة العمليات الإنتاجية من نقطة ال�شروع 
�إلى �آخر مرحلة من مراحل الإنتاج “ فبالإمكان و�ص���ف الإدارة بالعامل الديناميكي الذي يتفاعل في 
كل �ص���نف من �أ�ص���ناف �إدارة الاعمال، وبدون هذه القيادة فان م�صادر الإنتاج تبقى م�صادر جامدة 
ولن ت�ص���بح �إنتاجا مطلقا  “ ) 11 ، �ص29 ( فيكون مفهوم الإدارة ب����شكل عام هو القيادة  التي هي 
ال�ص���فة الملازم���ة للإدارة التي تمار�س مهام ع���دة ، وتعني الإدارة بمعناها العام “  الن����شاط الموجه 
نح���و توفير التعاون المثمر ، والتن����سيق الفعال بين الجهود الب����شرية المختلف���ة العاملة من �أجل تحقيق 
ه���دف معن�ي� بدرجة عالية م���ن الكفاءة  “ ) 4 ، �ص5 ( ، وهناك من يعرفها انطلاقا من ن����شاطاتها 
و فعالياته���ا لأن الإدارة تق���وم بالتنبوء و التخطيط و التنظيم و �إ�ص���دار الأوامر و التن����سيق و الرقابة 
) 21 ، �ص���6 ( ، �أم���ا الأ����ستاذ ) white( ٭ فر�ي�ى ب����أن الإدارة “ تتكون من جمي���ع العمليات التي 
ت�ستهدف تنفيذ ال�سيا�سة العامة ، وإ�ن هذا التعريف يغطي العمليات في كافة الميادين “ ) 22، �ص3( 
، ويمكن و�ص���ف القيادة على وفق التعريفات ال����سابقة ب�أنها ال�سيطرة على عمليات الإنتاج بما يحمله 
هذا الم�ص���طلح من مفاهيم ، فتكون هي �ص���احبة القرار الأول و الأخير لكونها تمثل ر�أ�س الهرم ، �أما 

الإنتاج فهو العمل الرئي�س للمنظمة �أو ال�شركة و كما و�ضح في المبحث ال�سابق . 
ولكي نبحث في هذا وجد الباحث �أنه من الأجدى تق�سيم �أن�شطة �إدارة الإنتاج على ثلاثة م�ستويات . 

1 - م�ستوى المنظمة ) ال�شركة ( .

تكون غاية الإدارة في هذا الم�ستوى من�صبة على تـفعيل و تحفيز وظائف المنظمة من �إنتاج ، و ت�سويق، 
و مالية ، و�����شؤون �أفراد  نحو الإدارة ب����شكل ينم عن مهارة ، فينظر �إلى الم�شروع بتفاعل وظائفه دون 
التقلي���ل م���ن �أهمية �أي وظيفة من الوظائف، �أو تف����ضيل وظيفة على �أخ���رى �أي لي�س المهم هو الإنتاج 
فقط بل يجب �إن ي�سوق هذا الإنتاج و�أي�ضا  لا يهدر �أمواله ف�ضلا عن  ذلك �أن يكون الم�شتركين في هذا 
الإنتاج را�ن�ي�ض ب�أجورهم لكي يبدعوا �أكثر ف�أكثر ، وبعد تحديث نظريات علم �إدارة الاعمال �أ�ص���بح 
ه���ذا العلم يق���رن كل وظيفة من الوظائف بم�ص���طلح الإدارة ف�ص���ارت هناك وظيف���ة إ�دارة الإنتاج، 
وإ�دارة الت����سويق ، و الإدارة المالي���ة ، و إ�دارة �����شؤون الأف���راد وكل منه���ا يقوم ب�أن����شطة محددة داخل 
دورة الإنت���اج ، من هنا بد�أ الاقتران بين الإدارة و الإنتاج ب����شكل دقي���ق ، و معناه �أن إ�دارة الإنتاج هي 
�إدارة تابعة للإدارة العليا ) مجل�س الإدارة  �أو المدير العام ( على حد و�صف ) عبد المعين الموحد( ) 
17 ، �ص���24 ( علم���ا  �أن هذه الوظائف هي بالنتيجة تعمل لخدم���ة عمليات إ�نتاج المنظمة  ، لكن ) د. 
عب���د ال����ستار العلي ( له ر�أي يختلف عن ) الموحد ( فيقول : “ ب�ص���ورة عام���ة بالإمكان تحديد �إدارة 
الإنتاج على �أنها عبارة عن �أن����شطة و فعاليات للهيئة �أو الجهاز الذي يدير �����شؤون الم�ؤ�س�سة ال�صناعية 
و الم�����سؤول عن تخطيط  و تن����سيق تلك الفعاليات و الأن����شطة داخل الم�ؤ�س����سة “ )11، �ص30( ويعني 
هذا �أن �إدارة الإنتاج هي الإدارة العليا لكون  المنظمة هي �صناعية، �إي إ�نها تعد نظامها لإنتاج ال�سلع، 
حي���ث الإنتاج هو الهدف الأ����سا�س، لذا تكون �إدارة المنظمة ه���ي �إنتاجية، و تعرف ب�إدارة الإنتاج،لكن 
هذا يتقاطع مع ما جاء به ) د. عبد الكريم مح�سن ( الذي يذهب الى �أن  “  �إدارة الإنتاج و العمليات 

٭ �شغل من�صب �أ�ستاذ الإدارة العامة بجامعة �شيكاغو 
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تمثل �إحدى الوظائف الأ�سا����سية لأي منظمة �إلى جانب وظيفتي الت����سويق و التمويل “ ) 12 ، �ص9 ( 
و في الوقت ذاته  فهو يرجح �أف����ضلية و وظيفة �إدارة الإنتاج على وظائف المنظمة �أو ال����شركة الأخرى، 
لأنها توفر فر�ص���ا حقيقي���ة لتحقيق لأ�إرب���اح �أو لتخفي�ض تكاليف الإنتاج مما ي����سهم في تعزيز الموقع 
التناف����سي لل����شركة في ال����سوق ، فهو يولي �إدارة الإنتاج الأهمية الكبرى و يعدها ذات النفوذ الأو����سع 
بال����سيطرة و اتخ���اذ القرارات، وهي ت����ستمد قوتها من �أن المنظمة �أو ال����شركة هدفه���ا الإنتاج وذلك 
ل���دوام و ا����ستمرار عمله���ا في ه���ذا المج���ال ، و يعود ) الموح���د ( ليتـفق مع ه���ذا الر�أي بقول���ه : “ �إن 
م���ا هو جدير بالملاحظة في علاقة �إدارة الإنتاج بالأق����سام ذات الاخت�صا�ص���ات الأخرى يتمثل في �أن 
�إدارة الإنتاج تتميز بالات����ساع وال����شمول والت����ضخم فيما يبتلع في داخله كل الاخت�صا�صات الأخرى “ 
) 17 ، �ص���14 ( ، ويبق���ى الج���دل قائما على تحدي���د مفهوم ادارة الانت���اج  �أن �إدارة الإنتاج هي التي 
تمثل المنظمة �أو ال����شركة �أي بمثابة الإدارة العليا ،ومنهم من يرى  تبقى واحدة من وظائف الم����شروع 
وتمار�س �أن����شطتها من م�ستوى متو�سط  ، وي�صف ) الموحد ( الإدارة ب�أنها �إدارة عليا ، وو�سطا، ودنيا 
) 17 ، �ص24 ( . ومما تقدم من ار�آء حول هذه المو����ضوعة يجد الباحث �إن �إدارة الإنتاج هي الإدارة 
الكبرى التي تحتوي على باقي الإدارات عند التخطيط و التنفيذ ، فهي تعمل من م����ستوى اعلى كونها 
ت����ستلهم ر����سالة المنظمة �أو ال����شركة و �أهدافها فتنطلق من هذا حتى تمار�س القيادة و ال�سيطرة على 
باقي الإدارات ، �إما وظائف �إدارة الإنتاج فتتكون من �أربعة عنا�صر حددها ) الموحد ( “ التخطيط ، 
و التنظيم ، و التوجيه ، و الرقابة “ ) 17، �ص24 ( لكن ) د. عبد الكريم مح�سن ( ي�ستبدل التوجيه 
بالتحفي���ز ويتف���ق على بقية الوظائف فيكون الترتيب ؛ التخطيط ، و التنظيم ، و التحفيز ، و الرقابة، 
ويقول ان من الباحثين من اتجه نحو تو����سيع الوظائف ال����سابقة و �إ����ضافة �ص���ياغة الأهداف و اتخاذ 

القرارات ، و التوجيه و الإ�شراف عليها “ ) 12 ، �ص19 ( . 
وع���ودا عل���ى  ب���دء فان ما يمي���ز �إدارة الإنتاج ����سواء �أكانت هي عليا �أم و����سطى �أم دني���ا هو وظائفها 
في كل م����ستوى ، ف�إذا كانت على م����ستوى المنظمة �أو ال����شركة فهي تثبت الخطة الإ�ر�ت�ساتيجية التي 
هي “ خطط و �أن����شطة المنظمة التي يتم و����ضعها بطريقة ت����ضمن خلق درجة من التطابق بين ر�سالة 
المنظم���ة و �أهدافها ، وبين هذه الر����سالة و البيئة التي تعمل بها ب�ص���ورة فعال���ة وذات كفاءة عالية “ 
)7، �ص���26( لأنه���ا خطط م����ستقبلية ي�أتي تطبيقها �أنها م����ستندة �إلى  نجاح و ا����ستمرارية الخطط 
الت����شغيلية و العملياتية لدورة الإنتاج، ت�سعى المنظمة لل�سيطرة من خلالها على �سوق الإنتاج الدرامي 
التلفزيوني م�ستقبلا �أي بعد عدة �سنوات من العمل الد�ؤوب في هذا المجال الحيوي وإ��ضافة �إلى ذلك 
تح���اول جذب الم����شاهد لمتابعة الاعمال التي تنتج م���ن قبلها، �آو بالتعاون معها لكون �إنتاجها يت�ص���ف 
بمو�ص���فات حافظت المنظمة على إ�حيائها من خلال �إعمالها الدرامية وبهذا ت�ؤثر في المجتمع ) البيئة 
الخارجية ( و �أي����ضا ت�ستقي من المجتمع �أحتياجاته طبقا للدرا�سات التي تجريها فهي تت�أثر بالمجتمع 
و ت����سعى الى ان تحقق حالة �إ����شباع لرغبات المجتمع و تعمل على ا����ستقطاب �أ�ص���حاب ر�ؤو�س الأموال 
لدع���م �أنتاجها وتطوير الحرفيين به���ذا المجال ، وبعد التخطيط ي�أت���ي دور التنظيم �إي توحيد موارد 
المنظم���ة لإغرا�ض �ر�ي�س عمليات الإنتاج و الا����ستعانة بجمي���ع �إدارات الوظائف ث���م التوجيه الذي هو 
ترجم���ة الخط���ط �إلى الواقع عن طريق �إ����سناد الن����شاطات و الم�����سؤوليات �إلى العاملين و تحفيزهم و 
توحيد جهودهم ، �أما الرقابة التي هي، على الأغلب ما ي�سفر عنها عملها لكونها �أداة للمنع �آو الاعاقه 
لكن مفهومها ووظيفتها �أو�سع من ذلك لأن هدفها هو الإر�شاد في حالة تجاوز الخطة، و تلافي حدوث 
الأخط���اء و حل الم����شاكل التي تنجم عن العمل و تنظيمه ب�آلي���ات ) نظام الإنتاج ( التي حددتها �إدارة 
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الإنتاج  “ لأن الواقع العلمي يتطلب من �إدارة الإنتاج تقييم الأن�شطة و اتخاذ القرارات �ضمن م�سيرة 
الم����شروع �أو الم�ؤ�س�سة ال�ص���ناعية و كذلك في تحديد الإ�ستراتيجية المتفق عليها “ ) 11، �ص19-18 ( 
. ويف����ضل الباحث �أن يحدد عنا�ص���ر �إدارة الإنتاج : التخطيط ) الا�ر�ت�ساتيجي في هذا الم����ستوى ( ، 
التنظي���م ، التوجي���ه ، والتقويم ) وهو �أدق لكونه ي�أتي بعد التقيي���م و يحقق هدف الرقابة ( ، وعموما 

تقوم �إدارة الإنتاج  بالأن�شطة  الآتية : ) 17 ، �ص19-18 ( 

التن�سيق . ترتيب و تنظيم الموارد و التوجيه و الإ�شراف و الرقابة وتوزيع الم��سؤوليات و ال�صلاحيات  11 .
و بناء و تن�سيق العلاقات بين مختلف �أن�شطة العمل .

توجيه الأن�شطة و العمليات . 22 .
ال�سيطرة و التحكم و تحقيق ال�ضبط و التر�شيد .  33 .

تح�ن�ي�س القاعدة الم�ؤ�س����سية للإنتاج و العمل م���ن �أجل تحقيق الفعالية الق�ص���وى لوظيفة التمويل  44 .
بال�شكل الذي ي�ؤدي الى نجاح الا�ستثمار .

تحقيق الأهداف . 55 .
تر�شيد عملية اتخاذ القرارات و تحمل الم��سؤولية في الربح و الخ�سارة . 66 .

تطبي���ق اللوائح و الأ����س�س و النظم التي تحكم العمل و التي تدف���ع الإفراد و مجموعات العمل الى  77 .
التكيف و احترام الأنظمة و اللوائح . 

تحقي���ق الدافعي���ة و الحوافز المادي���ة و المعنوية لتحقيق �أعل���ى معدلات الإنتاج عالي���ة الجودة كما   88 .
ونوعا  .

تقييم النتائج بعد درا�سة عمليات التنفيذ .  99 .

2 - م�ستوى �أنتاج �أعمال متعددة . 

و المق�صود هنا �إدارة �إنتاج عدة �أعمال تلفزيونية تنتج �ضمن فترة محددة من الزمن ك�أن يكون ثلاثة 
�أع���وام �أو عام���ا انتاجيا واح���دا ، حيث يتم �إنتاج �أعم���ال على مدار هذه الفترة من حيث تخ�ص���ي�ص 
مكت���ب �إنت���اج يعرف في بع�ض المنظمات �أو ال����شركات  ) ق����سم الإنتاج ( �أو ) وحدة الإنتاج ( ي����شرف 
على عمليات �إنتاج هذه المجموعة من الإعمال ويديره ����شخ�ص معين ،وغالبا ما نقر�أ في لوحة عناوين 
الاعمال الدرامية �ص���فة ) الم����شرف العام على الإنتاج ( �أو ) كبير مديري الإنتاج ( �أو ) �إ�شراف(...
الخ من تو�ص���يفات  . والمعمول به في الإنتاج التلفزيوني “ �إي �إنتاج تلفزيوني على نطاق وا����سع ����سوف 
يك���ون لدي���ه منت���ج منفذ ) EP ( . هذا هو ال����شخ�ص الذي يتم تكليفه �أ�سا����سا "  بالبرنامج ، ويعطى 
تفوي����ضا بالميزاني���ة “ ) 1 ، �ص���54 (، هو الذي ي����شرف ويوجه �إنتاج المحط���ة التلفزيونية �أي “ يكون 
م��سؤولا عن �أحد البرامج الم�سل�سلة �أو عدة م�سل�سلات في �آن واحد . ويدير الموازنة و ين�سق مع الزبائن 
و �إدارة المحط���ة ووكالات الإعا�ل�ن و الداعمن�ي� المالين�ي� و مدي���ري �أعمال الممثلين و الكت���اب “ ) 5 ، 
�ص500 ( لقد تمتع المنتج المنفذ ب�صا�ل�حيات خول بها من قبل المحطة �أو ال����شركة وهي �صا�ل�حيات 
مهمة و ح�سا����سة لكنها مرتبطة بعمليات التنفيذ لهذا الإنتاج ولا تتعداه لت�ص���ل �إلى مديات التخطيط 

لكونه ينوب عن الإدارة العليا لينفذ ما تريده  ، ويمكن �إن 
يعم���ل بح����سب توجيه���ات الإدارة الو����سطى ، لان �إدارة الإنت���اج “ عمليا هي تنظي���م الإنتاج بدءا من 
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التخطيط له ثم تنفيذه م����ستعملة  �أف����ضل الطرق الحديثة للو�ص���ول �إلى الكفاية الإنتاجية من جراء 
هذا الإنتاج، مع الأخذ بنظر الاعتبار عملية الرقابة “ ) 15  ، �ص11 ( فكل من المنتج المنفذ و �إدارة 
الإنتاج لهما حق القيادة لكن الفرق البين بينهما هو ان المنتج المنفذ لا يمتلك حق التخطيط بل يمتلك 
حق التنفيذ، وهذا وا����ضح من �ص���فته فهو ينفذ ما تريد المحطة �أو ال����شركة، �أما �إدارة الإنتاج فهي في 

الغالب  ما تمثل المحطة �أو ال�شركة و نطاق �صلاحياتها �أو�سع .

وتكون �أبرز مهام �إدارة الإنتاج هي : ) 17 ، �ص13-12 ( 
تخطي���ط الإنتاج مو����ضوع التنفيذ و التنب�ؤ بالمتغيرات التي يمك���ن ان تحدث خلال الفترة الزمنية  11 .

المحددة لتنفيذ م�شروع الإنتاج المحدد .
و�ضع �سيا�سة الإنتاج مو�ضع التنفيذ وفقا  لتوجيهات �إدارة الإنتاج العليا . 22 .

الا�ستعمال و التوظيف الأمثل لعنا�صر الإنتاج .  33 .
الرقابة على الأداء و الت�أكد من مطابقة المو�صفات الفنية لما هو مطلوب . 44 .

الانتفاع بالآلات و التجهيزات بالقدر المنا�سب و الحفاظ عليها في حالة �سليمة بقدر الإمكان ، وإ�ن  55 .
تعذر ذلك يتوجب �صيانتها بالقدر الكافي .

قيا�س الكفاية الإنتاجية . 66 .
ال�سيطرة الكاملة لمنع حدوث الهدر و ال�ضياع حتى لا يحدث الانفلات .  77 .

التحكم في القدرة الإنتاجية و العمل على زيادتها إ�ن  �أمكن ذلك . 88 .
تحفيز العنا�صر الب�شرية العاملة ، وذلك بحثها على زيادة الإنتاج و تجديده .  99 .

 3 - م�ستوى �إنتاج عمل واحد .

    وي���دار مكت���ب �إدارة الإنتاج المرتبط بالمنتج ) ال����شركة �أو المنظم���ة �أو المحطة ( الذي يمثله  “ مدير 
الإنت���اج هو الذي ي����شرف على موارد الإنتاج ، و يكون م�����سؤولا �أمام المنت���ج “  )1 ، �ص49 ( �إي �إدارة 
الإنتاج، فيعمل مدير الإنتاج من م�ستوى �أدنى و هو مخول من قبل �إدارة الإنتاج على تح�ضير عمليات 
�إنتاج العمل  لأغرا�ض تنفيذه طبقا لمراحل الإنتاج الثلاث محددا  كل مرحلة بفترة زمنية افترا����ضية 
تتطلبها ، يعد هذه البرمجة متندا الى على خبرته ال�سابقة بهذا المجال ، ثم يقدمها �إلى �إدارة الإنتاج 
؛ لإقرارها فيح�صل على ال�ضوء الأخ�ضر �إي الموافقة لكي ينفذ هذا الإنتاج ، فيبد�أ دوره من البرمجة 
ومن بعدها التنفيذ ، و في هذا الم����ستوى تكون وظيفة �إدارة الإنتاج �أو����سع و�أعظم من �صلاحيات مدير 

الإنتاج ) في حالة  ال�شركات ( ، فهي تمار�س على حد قول ) د. علي يحيى ( . ) 19 ، �ص6-5 ( 
قيادة وتوجيه الأفراد �سواء الفنانين �أم  الفنيين العاملين . 11 .

تخطيط و تنظيم و مراقبة الأفراد والآلات الم�ستعملة . 22 .
تحديد م�صادر التمويل . 33 .

درا�سة الأ�سواق لمعرفة �أذواق الجماهير و متطلباتها . 44 .
تخطيط ودرا�سة حملة الدعاية و الإعلان . 55 .

66 الاتفاق على الت�سويق الداخلي و  الخارجي وبيع الأقرا�ص وو�ضع خطة خروج العمل الى الأ�سواق ..
رقابة و متابعة خطة العمل و بنود الميزانية . 77 .
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�ساد�سا - �إجراءات البحث .

1 -  منهج البحث : 
        اعتمد الباحث المنهج الو�صفي في إ�نجاز بحثه ؛ لكونه �أن�سب المناهج  التي تلائم بحثه .

2 -  �أداة البحث : 
       بغية التو�ص���ل �إلى تحقيق هدف البحث اعتمد الباحث  ب����شكل �أ����سا�س على ا����ستمارة الا�ستبانة ، 

م�ستعينا بالا�ستجابات التي وفرتها له تلك الا�ستمارة و التي عر�ضت على العينة .

3 -  عينة البحث :
      اخت���ار الباحث عينة  ق�ص���دية مكونة من العاملين بمج���ال �إدارة الإنتاج التلفزيوني وتحديدا في ) 
ق�سم �إدارة الإنتاج ( التابع �إلى القناة الف�ضائية العراقية الذين بلغ عددهم ) 10( �أ�شخا�ص يعملون 
باخت�صا�صات ) منتج ، و منتج منفذ ، و مدير �إنتاج (  ، للإجابة عن الفقرات  التي ا�ستقاها الباحث 

من الإطار النظري .

4 -  تحليل البيانات :
بعد إ�جراء الا�ستبانة كانت البيانات كما ي�أتي :

غير المتفقينالمتفقين الفقرةت

1
الإنتاج هو غاية ال�ص���ناعة التلفزيونية وهو ال�ص���فة الرئي�سة للمنظمة 
�أو ال�شركة الإنتاجية التلفزيونية التي تتحقق بها دورة الإنتاج م�ستعملة  

عنا�صر الإنتاج وهذا هو مفهوم الإنتاج التلفزيوني .
91

2

وظيفة الإنتاج التلفزيوني تحقق عند تحويل عنا�صر الإنتاج التلفزيوني 
) المدخا�ل�ت ( و تولي���د مخرجات ) الأعم���ال التلفزيونية( بو����ساطة 
العملي���ات �أي عن���د تنفيذ الإنت���اج التلفزيوني ، لأان هذا التـ����شغيل هو 

�أ�سا�س الإنتاج الذي يقوم على ت�ضافر كل عنا�صر الإنتاج 

10

3

نظام الإنتاج التلفزيوني يعتمد تحقيقه على نظم فرعية تعرف بثلاثية 
الإنت���اج التلفزي���وني ) م���ا قبل الإنت���اج ، الإنت���اج ، ما بع���د الإنتاج( ، 
ويختلف نظام الإنتاج من منظمة �أو ����شركة �إلى �أخرى ، علما �أنه جزء 
لايتج���ز�أ من نظام �إدارة الإنتاج الذي ت����ضعه المنظم���ة لإدارة �إنتاجها 

بح�سب لوائح عمليات التنظيم .

10
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4

تعم���ل �إدارة الإنتاج من موقع �أعلى يت����سم بالقيادة و ال����سيطرة لكونها 
ت����ستوعب باقي ن�شاطات الإدارات ال����ساندة لدورة الإنتاج ال�شامل من 
�إدارة )و ت����سويق ،و تموي���ل ،و �����شؤون �أفراد ( لأنه���ا بالنتيجة هي التي 
تحق���ق ر����سالة و هدف المنظم���ة �أو ال����شركة عند التخطي���ط و التنفيذ 

للإنتاج التلفزيوني .

10

5

وظيفة �إدارة الإنتاج تتمايز عند كل م�ستوى من م�ستويات الإنتاج طبقا  
لعنا�صرها في التخطيط و التنظيم و التوجيه والتقويم ففي :

�أ - الم�ستوى الأعلى . ) الإنتاج ال�شامل (
1- التخطي���ط – يك���ون ا�ر�ت�ساتيجيا لجمي���ع وظائ���ف ����شركة الإنتاج 

التلفزيوني .
2- التنظيم – للهيكل التنظيمي للمنظمة �أو �شركة الإنتاج التلفزيوني .

3- التوجيه – للإدارات ال�ساندة .
4- التقويم – لعمل الإدارات ال�ساندة .

ب – الم�ستوى المتو�سط ) إ�نتاج المرحلة المحدد بمدد زمنية (
1- التخطيط – ت����شغيلي لمجموعة من الأعم���ال التلفزيونية الدرامية 

المزمع �إنتاجها . 
2- التنظيم – الهيكل التنظيمي لمكتب �أو وحدة �أو ق�سم �إدارة الإنتاج .

3- التوجيه – للعاملين في �إدارة الإنتاج .
4- التقويم – للأن�شطة و الفعاليات التي تقوم بها �إدارة الإنتاج .
ت – الم�ستوى الأدنى . ) �إنتاج عمل واحد  يقوم به مدير الإنتاج (

1- التخطي���ط – عمليات���ي لإنت���اج عم���ل تلفزي���وني درام���ي لأن���ه يعد 
البرمجة الانتاجية.

2- التنظيم – لمراحل الإنتاج التي يعدها مدير الإنتاج .
3- التوجيه – لفريق الإنتاج من قبل مدير الإنتاج .

4- التق���ويم – لإنتاج العم���ل التلفزيوني الذي تقوم به �إدارة الإنتاج في 
هذا الم�ستوى .  

6

�صا�ل�حيات �إدارة الإنتاج هي �أو����سع من �صا�ل�حيات كل من �أ�ص���حاب 
المه���ن التنفيذي���ة ����سواء المنتج المنف���ذ �أم مدير الإنتاج ، لك���ون  الأولى 
تجم���ع بن�ي� التخطي���ط و التنفيذ، �إما المه���ن فهي تنفيذي���ة فقط ، وإ�ن 
كانت تخطيطية فهي على م�ستوى محدود و لأجل التنفيذ المرحلي )�أي 

عمل مدير الإنتاج ( .

10

7
يع���د الإنتاج ب�أنه تنفيذي، و لايمك���ن �أن يتحقق �إلا بوجود �إدارة تحتويه 
وتتحم���ل م�����سؤولية توظيف عنا�ص���رها لتحقي���ق نظام �إنت���اج متميز ، 
فالإدارة ذات الكفاية الإنتاجية تولد �إنتاجا منظما و لاي�صح العك�س  .

10

10

10

10

10

10

10

10
10
10

9

9

9

1

1

1
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�سابعا – النتائج  .
ما هية الانتاج التلفزيوني تتحقق عند تنفيذ عمليات الانتاج وهذا هو المفهوم الاول للانتاج،  11 .
�أم���ا الث���اني فه���و �أن الانت���اج يحم���ل ال�صفة الرئي����سة التي من �أجله���ا �أ�س�ست منظم���ة الانتاج 
التلفزي���وني . �أتف���ق عل���ى ذل���ك م���ا يع���ادل  ن�سب���ة ) 90%( من العين���ة ، �أما الباق���ي ) 10 ( من 

العينة  فلم يتفقوا مع ذلك . 
التحوي���ل للاف���كار بو�ساطة عنا�صر الانتاج هو ما هية وظيف���ة الانتاج التلفزيوني ، �أما كيف  22 .
؟ فه���ذا مرهون بالطريقة الخا�ص���ة التي تتميز بها منظمات الانتاج التلفزيوني . �أتفق على 

ذلك ما يعادل ن�سبة )100%( من العينة  
النظام هو حلقة الو�صل بين الإدارة و الانتج ، فبدون النظام الاداري لايمكن تحققيق نظام  33 .
الانتاج المعتمد على مراحل الانتاج ) ما قبل الانتاج ، الانتاج ، ما بعد الانتاج (  . . �أتفق على 

ذلك ما يعادل ن�سبة )100%( من العينة  .
ل���كل ادارة انت���اج ر�سالة تبغي اي�صالها من خلال انتاجها، و لكي يتم الانتاج ال�شامل يجب �أن  44 .
تتمتع هذه الإدارة بالقيادة و لاتتحقق ال�سيطرة بدون ادارات �ساندة ) ت�سويقية، و تمويلية، 

و ��شؤون �أفراد( .  . �أتفق على ذلك ما يعادل ن�سبة ( 100 %( من العينة. 
تتماي���ز وظيف���ة إ�دارة الإنت���اج عن���د كل م�ست���وى م���ن م�ستوي���ات الإنت���اج طبق���ا لعنا�صره���ا في  55 .

التخطيط و التنظيم و التوجيه والتقويم ففي :
�أ- الم�ستوى الأعلى . ) الإنتاج ال�شامل (

يكون التخطيط – إ��ر�ت�ساتيجيا لجميع وظائف ����شركة الإنتاج التلفزي���وني .اتفق عل ذلك ما 
يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .

�أما التنظيم – للهيكل التنظيمي للمنظمة �أو ����شركة الإنتاج التلفزيوني . فقد اتفق على  ذلك 
ما يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .

ويكون التوجيه – للإدارات ال�ساندة . و اتفق على ذلك ما يعادل ن�سبة ) 90 %( من العينة .
�أما التقويم – لعمل الإدارات ال����ساندة . فقد اتفق على ذلك ما يعادل ن����سبة ) 100 %( من 

العينة . 
ب – الم�ستوى المتو�سط ) �إنتاج المرحلة المحددة بمدد زمنية (

ت�شغيليا لمجموعة من الإعمال التلفزيونية الدرامية المزمع �إنتاجها . اتفق  يكون التخطيط – .11
على ذلك ما يعادل ن�سبة ) 90 %( من العينة  . 

الهيكل التنظيمي لمكتب �أو وحدة �أو ق����سم �إدارة الإنتاج . اتفق على ذلك ما  �أم���ا التنظي���م – .22
يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .

ويك���ون التوجيه – للعاملن�ي� في �إدارة الإنتاج . اتفق على ذلك ما يعادل ن����سبة ) 33.90 %( من 
العينة  .

للأن����شطة و الفعاليات التي تقوم بها �إدارة الإنتاج . اتفق على ذلك ما يعادل  �أما التقويم – .44
ن�سبة ) 100 %( من العينة .

ت – الم�ستوى الدنيا . ) �إنتاج عمل واحد  يقوم به مدير الإنتاج (
عملياتيا لإنتاج عمل تلفزيوني درامي كونه يعد البرمجة . اتفق على ذلك  يكون التخطيط – .55

ما يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .
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لمراحل الإنتاج التي يعدها مدير الإنتاج .اتفق على ذلك ما يعادل ن����سبة )  �أم���ا التنظي���م – .66
100%( من العينة . 

ويكون التوجيه – لفريق الإنتاج من قبل مدير الإنتاج .اتفق على ذلك ما يعادل ن�سبة ) 77.100 
%( من العينة .

لإنتاج العمل التلفزيوني الذي تقوم به �إدارة الإنتاج في هذا الم����ستوى . اتفق  �أم���ا التق���ويم – .88
على ذلك ما يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .

   
إدارة الانت���اج التلفزي���وني لاتح���دد بالمنتج او المنتج المنفذ او مدي���ر الانتاج، بل هي �أكبر من هذه  � -6
المه���ن لكونه���ا تحتل ر�أ�س الهرم التنظيمي ، فهي تتمثل ) بمدير الم�ؤ�س�سة، او المدير العام ،مدير 
المنظمة،..ال���خ( في القطاع���ات الم�ؤ�س�سي���ة ، او ) المدي���ر المفو����ض، مدير ال�شرك���ة، ..الخ ( في قطاع 
إدارة انتاج و�سطى او  ال����شركات ، لك���ن �أ�صح���اب المه���ن المذكورة وعلى الرغم م���ن كونهم يمثل���ون �
دني���ا فه���م تنفيذي���ون عموما الا في بع�ض الح���الات ، �أي التخطيط المرحلي . . اتفق على ذلك ما 

يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .
7- جمي���ع الادارات يق���ع عليها عبء م��سؤولية التنفيذ ،لكن من يتحمل نتيجة التنفيذ هي الإدارة 

العليا  . اتفق على ذلك ما يعادل ن�سبة ) 100 %( من العينة .

ثامنا - التو�صيات .
�إعطاء �إدارة الإنتاج م�ساحة  �أكبر من العمل لتحقيق �أهداف منظمات الإنتاج التلفزيوني . 
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